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SECRETARIA DE AMBIENTE

DE BOGOTAD.C.
y .'\ {
AOAEX

AUTO N. 01444

“POR EL CUAL SE ORDENA EL ARCHIVO DE UN EXPEDIENTE Y SE TOMAN
OTRAS DETERMINACIONES”

- LA DIRECCION DE CONTROL AMBIENTAL DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE
AMBIENTE

. En cumplimiento de las facultades legales conferidas por la Ley 99 del 22 de diciembre
de 1993, el Decreto Ley 2811 del 18 de diciembre de 1974, en armonia con lo establecido
en el Decreto 948 del 5 de junio de 1995, la Resolucion 627 del 7 de abril de 2006, la
Resolucion 6919 del 19 de octubre de 2010 expedida por la Secretaria Distrital de

Ambiente, la Ley 1333 del 21 de julio 2009, el Decreto 01 de 1984 Cédigo Contencioso
Administrativo, y las facultades conferidas por la Resolucion 1037 del 28 de julio de 2016

~ de la Secretaria Distrital de Ambiente, adicionada por la Resolucion 3622 del 15 de Diciembre
de 2017, en concordancia con el Acuerdo 257 del 30 de noviembre de 2006, el Decreto
Distrital 109 del 16 de marzo de 2009, modificado parcialmente por el Decreto Distrital
175 del 4 de mayo de 2009y,

CONSIDERANDO
|. ANTECEDENTES

Que mediante la Resoluciéon No. 01699 del 28 de julio de 2017, la Direccién de Control
Ambiental de esta Secretaria dispuso:

“...)

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR responsable a titulo de DOLO a la sefiora DIOSELINA PEDREROS
TORRES, identificada con cédula de ciudadania No. 41.517.249, como propietaria y/o responsable del
establecimiento denominado TIENDA EL GUARAPO DE DIOSA, con niimero de matricula mercantil 1298698
del 13 de agosto de 2003 (actualmente cancelada), ubicado en la carrera 81D No. 13F-34 de la Localidad de
Kennedy de esta ciudad, de los cargos formulados en el Auto No. 02443 de 3 de octubre de 2013, por infringir
la tabla 1 del articulo 9 de la Resolucién 627 de 2006 al sobrepasar los estandares méximos permisibles de
emisién de ruido, y del articulo 45 Decreto 948 de 1995, al generar ruido que traspasé los limites de una
propiedad, de conformidad con lo expuesto en la parte motiva de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - Como consecuencia de lo anterior imponer a sefiora DIOSELINA PEDREROS
TORRES, identificada con cédula de ciudadania No. 41.517.249, una SANCION consistente en MULTA por

un valor de TRES MILLONES CIENTO VEINTICUATRO MIL SEISCIENTOS QUINCE PESOS M/CTE ($
3.124.615).
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE AMBIENTE

El Acto Administrativo anteriormente mencionado, fue Notificado Personalmente a la
sefiora DIOSELINA PEDREROS TORRES, identificada con la Cédula de Ciudadania No.

41.517.249, el dia 9 de agosto de 2017, quedando debidamente ejecutoriado el 17 de
agosto de 2017.

El articulo octavo de la Resolucion No. 01699 del 28 de julio de 2017, dispuso:

“ARTICULO OCTAVO. - Contra el presente Acto Administrativo procede el recurso de reposicion, el cual se podra
interponer personalmente o por intermedio de apoderado, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su
notificacion, con el lleno de los requisitos legales contemplados en el articulo 50, 51, 52, 53, 54 y 55 del Cédigo
Contencioso Administrativo en concordancia con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 1333 de 2009.”

No obstante, lo anterior, la sefiora DIOSELINA PEDREROS TORRES, identificada con
la Cédula de Ciudadania No. 41.517.249, NO Present6 Recurso de Reposicion contra
la Resolucién No. 01699 del 28 de julio de 2017, por lo que quedé ejecutoriada el dia
17 de agosto de 2017.

Que en virtud de los Memorandos Nos. 20171E179375, 2017IE179377 y 20171E179381
del 13 de septiembre de 2017, la Direccion de Control Ambiental Remite el Acto
Administrativo de Resolucion No. 01699 del 28 de julio de 2017, al Subsecretario General
y de Control Disciplinario, la Direccién Legal Ambiental y a la Subdireccion Financiera de
la Secretaria Distrital de Ambiente para lo pertinente en sus competencias.

Il. CONSIDERACIONES JURIDICAS

Que la regulacion constitucional de los recursos naturales en Colombia, se estructura a
partir de la duplicidad del concepto de proteccién, el cual es atribuido tanto al Estado y a
los particulares, como asi lo describe el articulo 8 de la Constitucion Politica.

Que la Constitucion Politica de Colombia, en su articulo 79 consagra el derecho a gozar
de un ambiente sano, estableciendo que es deber del Estado proteger la diversidad e
integridad del ambiente, conservar las areas de especial importancia ecoldgica y
fomentar la educacion para el logro de estos fines y en su articulo 80 prevé que
corresponde al Estado planificar el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales,
para garantizar su desarrollo sostenible, su conservacion, restauracién o sustitucion.
Ademas, indica que el Estado debera prevenir y controlar los factores de deterioro
ambiental, imponer las sanciones legales y exigir la reparacion de los dafios causados.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE AMBIENTE

Que a su vez el articulo tercero, Principios Orientadores del Cddigo Contencioso

Administrativo, del Titulo | Actuaciones Administrativas, prevé: ‘“Las actuaciones administrativas
se desarrollaran con arreglo a los principios de economia, celeridad, eficacia, imparcialidad, publicidad y contradiccion”.

Que el principio de eficacia, manifiesta que se debera tener en cuenta que los
procedimientos deben lograr su finalidad, removiendo de oficio los obstaculos puramente
formales con el fin de evitar decisiones inhibitorias.

Que en *“virtud del principio de economia, las autoridades deberan proceder con austeridad y eficiencia, optimizar el
uso del tiempo y de los demas recursos, procurando el mas alto nivel de calidad en sus actuaciones y la proteccion de
los derechos de las personas”.

Que asi mismo, el articulo 267 del Cédigo Contencioso Administrativo establece:

“ARTICULO 267. En los aspectos no contemplados en este codigo se seguird el Cédigo de Procedimiento Civil
en lo que sea compatible con la naturaleza de los procesos y actuaciones que correspondan a la jurisdiccion en
lo contencioso administrativo”.

Al referir la procedencia del archivo de un expediente y/o actuacién administrativa, es
preciso aclarar que el Cddigo de Procedimiento Civil (Decreto 1400 de 1970), fue
derogado por el Cédigo General del Proceso (Ley 1564 de 2012), el cual entré en vigencia
integramente desde el primero (01) de enero de 2016 (Acuerdo No. PSAA15-10392 del
1 de octubre de 2015 Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura).

En este orden de ideas, el articulo 122 del Cédigo General del Proceso, formacion y
archivo de los expedientes establece que: “El expediente de cada proceso concluido se archivara (...)".

lll. CONSIDERACIONES DE LA SECRETARIA
DEL CASO EN CONCRETO

Que la Resolucién No. 01699 del 28 de julio de 2017, mediante la cual se Resolvi6 el
Proceso Sancionatorio Administrativo de Caracter Ambiental en contra de la sefiora
DIOSELINA PEDREROS TORRES, identificada con la Cédula de Ciudadania No.
41.517.249, quedd debidamente ejecutoriada y en firme el dia 17 de agosto de 2017. Sin
embargo, para que el proceso finalice en debida forma, se hace necesario ordenar el
archivo del expediente que contiene todos los documentos vy las diligencias surtidas, y
que finalizaron con la expedicién del Acto Administrativo en comento.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE AMBIENTE

De acuerdo a lo expuesto en los parrafos anteriores, resulta procedente archivar las
diligencias administrativas adelantadas por esta Entidad contra de la sefiora DIOSELINA
PEDREROS TORRES, identificada con la Cédula de Ciudadania No. 41.517.249, dentro
del proceso SDA-08-2012-1442, por cuanto el procedimiento administrativo ha concluido.

Asi pues, esta Direccion ordenara el archivo del expediente SDA-08-2012-1442.

IV. COMPETENCIA DE ESTA SECRETARIA

Que en relacion con la competencia de esta Entidad, es preciso sefalar que mediante el
Acuerdo 257 del 30 de noviembre de 2006, modificado parcialmente por el Acuerdo
Distrital 546 de 2013, se modificé la estructura, organizacién y funcionamiento de los
organismos y de las entidades del Distrito, dentro de las cuales se transformé el
Departamento Técnico Administrativo de Medio Ambiente - DAMA, en la Secretaria
Distrital de Ambiente - SDA, a la cual se le asigno, entre otras funciones, la de elaborar,
revisar y expedir los actos administrativos por medio de los cuales se otorgan o niegan las
licencias ambientales y demas instrumentos de manejo y control ambiental de
competencia de este ente administrativo, asi como los actos administrativos que sean
necesarios para adelantar el procedimiento que tenga como fin el licenciamiento ambiental
y demas autorizaciones ambientales.

Que en virtud del Decreto Distrital 109 del 16 de marzo de 2009, modificado parcialmente
por el Decreto 175 del 04 de mayo de 2009, se establecid la estructura organizacional de
la Secretaria Distrital de Ambiente, asignando las funciones de sus dependencias dentro
de las cuales, esta la de suscribir los actos administrativos por medio de los cuales la
Secretaria otorga, concede, niega, modifica los permisos y/o autorizaciones ambientales.

Que de conformidad con lo contemplado en la Resoluciéon 1037 del 28 de julio de 2016,
en su numeral 8° del articulo primero, se concluye que por expresa delegacion que, le

corresponde a la Direccion de Control Ambiental, “...8. Expedir los actos que ordenan el archivo,
desglose, acumulacion, ordenacién cronolégica y re-foliacion de actuaciones administrativas en los procesos de caracter

sancionatorio...” de competencia de la Secretaria Distrital de Ambiente.
En mérito de lo expuesto, la Direccién de Control Ambiental,
DISPONE
ARTICULO PRIMERO. - Ordenar el Archivo del Expediente SDA-08-2012-1442,

correspondiente al Proceso Sancionatorio Ambiental adelantado en contra de la sefora
4
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE AMBIENTE

DIOSELINA PEDREROS TORRES, identificada con la Cédula de Ciudadania No.
41.517.249, por las razones expuestas en la parte motiva de este Acto Administrativo.

ARTICULO SEGUNDO. - Comunicar al Grupo de Notificaciones de esta Secretaria, para
que procedan al archivo fisico del expediente SDA-08-2012-1442 y sus actuaciones
administrativas de que trata el articulo primero de esta Auto.

ARTICULO TERCERO. - Comunicar el contenido del presente Acto Administrativo a la
sefiora DIOSELINA PEDREROS TORRES, identificada con la Cédula de Ciudadania No.
41.517.249, en la Carrera 81D No. 13F-34 de la Localidad de Kennedy de la ciudad de
Bogota D.C., de conformidad con el articulo 44 y s.s. del Decreto 01 de 1984 Codigo
Contencioso Administrativo.

ARTICULO CUARTO. - Contra el presente Auto NO procede recurso alguno de

conformidad con el articulo 49 del Codigo Contencioso Administrativo - Decreto 01 de
1984.

CUMPLASE COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE

Dado en Bogota D.C., a los 30 dias del mes de marzo del aiio 2018

/ a/;«zf/aézjc%z :

CARMEN; LUCIA SANCHEZ AVELLANEDA
DIRECCION DE CONTROL AMBIENTAL

Elaboré:
CONTRATO
C.C: 1136879529 T.P: N/A CPS: 20170189 DE
2017

MANUEL ALEJANDRO BOTIA
CARDOZO

FECHA
EJECUCION:

Revisé:
CONTRATO
IVONNE ANDREA PEREZ MORALES C.C: 36066367 TP: NA CPS: 20180501 DE
2018

FECHA
EJECUCION:

Aprobé:
Firmé:
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE AMBIENTE
CARMEN LUCIA SANCHEZ S : ) FECHA
Ce: 35503317 T.P: N/A CPS: FUNCIONARIOL =y 0N 30/03/2018

AVELLANEDA

Expediente No. SDA-08-2012-1442
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Consultas  Esladisticas  Veedusias  Servicies Virtuales

Registro Mercantil

La siguiente informacion es reportada por la camara de comercio y es de tipo informativo.

Razon Social

Sigla I
Expediente

Céamara de Comercio BOGOTA

Nimero de Matricula 0001298695

Identificacidn
Ultimo Aﬁq Renovado
Fecha Renovacién

PEDREROS TORRES DIOSELINA

CEDULA DE CIUDADANIA 41517249
2015

20150619

Fecha de Matricula 20030813

Fecha de Cancelacion 20160121
Estado de la matricula CANCELADA

Tipo de Sociedad SOCIEDAD COMERCIAL
Tipo de Organizacion PERSONA NATURAL
Categoria de la Matricula PERSONA NATURAL
Total Activos 1100000.00
Utilidad/Perdida Neta 0.00

Ingresos Operacionales 0.00

Empleadoé 0.00

Afiliado No

Actividades Economicas
* 5630 - Expendio de bebidas alcoholicas para el consumo dentro del establecimiento

Informacion de Contacto

Municipio Comercial BOGOTA, D.C. / BOGOTA

Direccion Comercial CR81DNO.13F34

Teléfono Comercial 4664581

Municipio Fiscal BOGOTA, D.C. / BOGOTA
Direccion Fiscal CR81DNO. 13F 34
Teléfono Fiscal 4664581

Correo Electrénico dioselina_49@hotmail.com

Contactenos ! &Qué es el RUES? i Camaras de Comercio % Cambiar Contrasefia | Cerrar Sesién cardona2017 |

http://versionanterior.rues .org.co/RUES_Web/consultas/DetalleRM?codigo_camara=04&matricula=0001298695 12



CONFECAMARAS - Gerencia Registro Unico Empresarial y Social Av. Calle 26 # 57-41 Torre 7 Of. 1501
Bogota, Colombia

IS0 8001

faprasimest

b lconfec

http://versionanterior.rues.org.co/RUES_Web/consultas/DetalleRM?codigo_camara=04&matricula=0001298695 2/2



SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE Folios: 1. Anexos: No.

2“""? Radicacién: 2018EE80338 Proc 4048791 Fecha: 2018-04-13 16:23
¢ ? Tercero: 41517249 - DIOSELINA PEDREROS TORRES
h 5 Dep Radicadora: DIRECCION DE CONTROL AMBIENTAL
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ALCALD{A MAYOR
_DEBOGOTADC.

SECRETAAIA OF AMBENTE

Bogota DC

Sefor(a):

'DIOSELINA PEDREROS TORRES

Direccion: Carrera 81 D No. 13 F — 34

Teléfono: 4664581

Correo electronico: dioselina 49@hotmail.com
Ciudad '

Ref. Comunicacién Auto No. 01444 del 30 de marzo de 2018
Cordial Saludo:
En atencion al asunto de la referencia, remito copia integra, completa y legible del

siguiente acto administrativo de caracter ambiental, para su conocimiento y tramite
pertinente, en cumplimiento de lo contenido en su parte resolutiva:

ACTO No. DE ACTO ]
No. | ‘ADMINISTRATIVO | ADMINISTRATIVO | PAGINAS ACTUACION EXPEDIENTE
POR EL CUAL SE ORDENA EL SDA-08-
1 AUTO 01444 DE 2018 06 ARCHIVO DE UN EXPEDIENTE Y SE 2012-1442
TOMAN OTRAS DETERMINACIONES.

Para cualquier informacién adicional podréd comunicarse con el conmutador
3778899 Extensién 8802 o acercarse a la Av. Caracas No. 54 - 38.
Cordialmente,

U iy 207

/
/

CARMEN i.UCIA SANCHEZ AVELLANEDA

DIRECCION DE CONTROL AMBIENTAL
Revisé y aprob6: CATHERINE SEGURA SUAREZ
‘Proyecté: ANGELA RAMIREZ CLARO

Secretaria Distrital de Ambiente 4
Av. Caracas N° 54 - 38 BOGOTA
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DETALLE DE LA ORDEN DE SERVICIO

N° ORDEN DE SERVICIO: 9605731

SERVICIO: CORREO CERTIFICADO NACIONAL

N° Envio
RN933785703CO
RNG33785717CO

' RN833785725CO
RNI33785734CO
RNG3I785748CO
RNG13785751CO
RN913785765C0
RN93I785779CO
RN833785782C0
RN923785796CO
RNg33785805C0
RNG30785819CO
RNS33785822C0
RN933785836CO
RN333785840C0
RN93378%853C0

RN933785857CO

RN9327€5875CO
RN933785884CO

RN933785895C0

Dastingtario

YENNY ANDREA LARROTA NIRQ
MARIELA TURRIAGO RAMIREZ

DIOSELINA vmormwmm TORRES

EDGAR ALONSO AUSIQUE
AORENO

EDGAR ALONSO AUSIQUE
MORENO

EDGAR ALONSO AUSIQUE
MORENDO

EDGAR ALONSO AUSIQUE
MORENO

SEGUNOO ALEXANDER MARIN

FLOREZ

SEGUNDO ALEXANDER MARIN

FLOREZ

SEGUNDOQ ALEXANDER MARIN

FLOREZ

HAROLD ANDRES VERA
CASTELLANOS

HAROLD ANDRES VERA
CASTELLANOS

FABIQ HERNAN MENDOZA
MALDONADO

FABIO HERNAN MENDOZA
MALDONADO

MILCIADES HERNANDEZ
RIVEROS

MILCIADES HERNANDEZ
RIVEROS

CORNELIA MARIA NISPERUZA

FLOREZ - ALCALDESA -
ALCALDIA LOCAL DE PUENTE
ARANDA

JOSE EDUARDO PRIETO RIANO

JUAN CARLOS CARO DONADO

DAVID ERNESTO MULLER
CHAVEZ

Dirvccién
AV.CALLE 19 No. 14 -32
CARRERA 33 No. 64 C - 34
SUR

CARRERA 81 D No. 13F -
34

TRANSVERSAL 24 | No. 14
A-26 SURPISO 3

CALLE 13 SURNo. 24 H -
16 APTO 514

CALLE 17 SURNo. 24 H -
10

CARRERA 26 No. 17 B - 35
SUR

CARRERA 86 C BIS No. 42
- 63 SUR

AV. CARRERA 86 C BIS No.

42 - 63 SUR

AV. CARRERA 86 C BIS No.

5-60 SUR

CARRERA 50 No. 19 - 42
AVENIDA CALLE B Sur No
37-90

CARRERA 66 A No. 66 - 72

CALLE 51 Sur No. 80 A - 54
CARRERA 13No. 13 - 24
OFICINA 517

CARRERA 34 No. 6 A - 54
CARRERA 31 D No. 4 - C5
CARRERA 7 No.3- 238
BARRIO CENTAUROS

CARRERA 87 C No. 54 - 21
SUR

CARRERA 53 D No. 2B -
74

Ciudad

BOGOTAD.C.

BOGOTAD.C.

BOGOTAD.C.

BOGOTAD.C.

BOGOTAD.C.

BOGOTAD.C.

BOGOTAD.C.

BOGOTAD.C.

BOGOTAD.C

BOGOTADC

BOGOTADC.

BOGOTADC.

BOGQOTAD.C.

BOGOTAD.C.

BOGOTADC.

BOGOTAD.C

BOGOTADC

PAZ DE ARIPORO

BOGOTADC

BOGOTAD.C

Peso (gn)

200

260

260

200

200

200

200

200

200

202

200

200

200

200

200

Peso Facturado (gr)

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

200

Pagina 2 de 2

Peso V Valor Valor s Ci
tan
0 50 $0.00 URBANA
0 30 $0.00 URBANA
0 50 $0.00 URBANA
0 50 50.00 URBANA
0 50 $0.00 URBANA
0 $0 $0.00 URBANA
0 S0 $0.00 URBANA
0 so0 $0,00 URBANA
¢ s0 $00C URBANA
0 50 5000 URBANA
0 50 50,00 URBANA
0 $0 50,00 URBANA
$000 URBANA
s ;5000 URBANA
0 $0 15000 URBANA
¢
CNRGERMN
5 ! 15000 URBANA
13 dpw “
0 50 15000 URBANA
. 5 Lo il t
TR ATEY VO PR EURCI
.
¥ o 50 $0.00 NACIONAL
0 50 $0.00 URBANA
0 so $0.00 URBANA

ds envlo

Teta de manejo

0.00%

0,00%

0.00%

0.00%

0.00%

0,00%

0,00%

0.00%

0.00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0.00%

0.00%

0,00%

0,00%

0.00%

0,00%

0.00%

Cozto de Manejo  Valor

30

$o

$0

$0

s0

30

50

0

$0

30

$0

$0

S0

$0

50

s0
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$5.200
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$5.200

$5.200

$5.200

$5.200

$5.200

$5200

$5.200

$5200

$5.200

$5.200

$5.200

$5200

$5200

$5.200

$7.500

$5.200

$5.200




Certificacién de_entrega

Entregando o mejor de
los colombianos

45

Servicios Postales Nacionales S.A.

Certifica:

Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada, fue entregado
efectivamente en la direccion sefalada.

13!04!2015 17:47:58 ml'llmwmlm

RN933785725C0

-Cludad:BOGOTAD.C.

nlmc 'GARREHAMDNO 13F=34-

* Nombre/ Razén Social: DIOSELINA PEDREROS TORRES

DeptolBOGOTAD.C.

Nombre/ Razén Soclak: ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA - SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE

Dirgcelén:AV. CARACAS N 54-38 - PISO 2
l_l,_hmmhzmc AUTO 1444-2018  Taléfona:3778931

NIT/C.C/T.1:B88899061
C6digo Postal:110231324
‘Cédigo Operativa:1111473

Causal Devoluciones:

Cerado
No contaclado
Fallacido

Apartede Clavewado

Cédigo

Valor Total:§5.200

Tel: . Cédigo Postal:1 10821613 .
Cludad:BOGOTAD.C, Depto:BOGOTAD.C, Operativo:1111577 L s
Il Posc Fiaicolgre):200 Dice Contener: Focha dd antraga: _ddimhieasa
Peso Volumétrico(gre)0 e ¢ Distribuidor:
il Feso Facturado(gra):200
4 Valor Declarado:$0 c.c
% Vlhr Flate:$5.200 Observaciones del cllents : o..“n do entroga: 559 § T
Gosto e manejo:$0 du/mm/aaaa . ”nmlnn

1577RN333

g mmumﬂwmmmm/wmmmmmmmwmmm—utgam

William Leguizamén
80.168.405

umﬁmhmhm&-mnmuu y

La mformacnon aqui contenida es auténtica e inmodificable.

® Codigo Postal: 1100m
Diag. 256G # 954 - 55, Bogotd D.C.

Linea Bogota: (57-1) 472 2005
Linea Nacional: 01 8000111 210

WWW. 4-72.C0M.CO

http://svec .siposf.gb/trazawebsip2/frmReportTrace.aspx?ShippingCode=RN93378572500

n
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Ingresa un numero de guia a rastrear

Rastrear
P

Rastrear Envio - RN933785725C0

ENTREGA

RECOLECTADO
2018-04-14

Ver Comprobante de Entrega ) Ver Vista Anterior

Detalles del Envio .

BESYING FECHAJMORA CIUDAD MOVIMIENTO
2018-04-1
Array fe an ' BOGOTADC i de st
141
AR T 9 018-0/=1
osr | .“N‘\‘A 7 socomapc,  Ewioentresdo
&5 A (VR :
2018-04-17 Nuestro mensajero esta en
i CD.SUR BOGOTA D.c‘ camino con tu envio Yy esta
g "y en proceso de entrega. Por
et 7:21: AM favgr estar atenta. 2
2018-04-1 3 ha sido recibido
CTP.CENTRO A Pn: 4 BOGOTA D.C. h'éfr?.‘c'.'é’duaesl'p?o'cicso b
1:55: entrega
MIS enwos

472 El servicio de envios de Colombia. © Copyright 2017.

Privatidad - Soadiciases

https://enviosonline.4-72.com.co/plataformalcliente/rastrearGuia/?guia=RN933785725C0O&g-recaptcha-response=03ACgFBIvUAa_PXk8GTrzzbdgtz3sVmITWmj:



| Inicio | 4-72 | Ley estatutaria | Politica de tratamiento | Politica de privacidad | Oficinas |
Codigo postal |

Direccion Sede Principal: Diagonal 25G #95A-55 Bogota - Cédigo postal: 110911 Teléfono de contacto Bogota:(57-1) 4722000 Nacional: 01
8000 111 210
Atencién al pablico: Lunes a Viernes 8:00 a.m. a 5:00 p.m. - Sdbados: 8:00 a.m. a 12:00 m. - servicioalcliente@4-72.Com.co ,
Entrega de envios: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 4:30 p.m. - Sabados 8:00 a.m. a 11:30 a.m.
Notificaciones judiciales: notificaciones judiciales@4-72.com.co

- PROSPERIDAD CENTRO DE
IPARA TODOS W;J RELEVO

COlOMbIA

@ MNTIC

I Privaciiad - Conmcionas

https://enviosonline.4-72.com.co/plataformalcliente/rastrearGuia/?guia=RN933785725CO&g-recaptcha-response=03ACgFBOvUAa_PXk8GTrzzbdgtz3sVmITWmj:



