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SECRETAR‘A DE Proc. # 6780503 Radicado # 2025EE256633 Fecha: 2025-10-28
Tercero: ~ ATM006643 - ANONIMO

AM B I ENTE Dep.: SUBDIRECCION DE CALIDAD DEL AIRE, AUDITIVA Y VISUAL (E)

ALCALDIA MAYOR Tipo Doc.:  Oficio de salida Clase Doc.: Salida
DE BOGOTAD.C.

Senor(a) Peticionario(a):
Ciudad

Referencia: Radicado SDA No. 2025ER234396 del 2025-10-06
Peticion No. 5202822025

Cordial saludo,

En atencion al radicado de la referencia, mediante el cual se exponen algunas problematicas
asociadas con la generacion de ruido que posiblemente ocasiona una afectacion ambiental a
raiz del funcionamiento de un establecimiento donde “distribuyen y se manipulan
alimentos como yogures, galletas y otros productos” ubicado en la CR 105 H No. 64 D -
44 de la localidad de Engativa; se informa que, de acuerdo con las competencias otorgadas
a la Subdireccién de Calidad del Aire, Auditiva y Visual (SCAAV), de la Secretaria Distrital de
Ambiente (SDA):

Dado que los datos suministrados en la solicitud son insuficientes, se requiere amablemente
informe a esta Secretaria, las fuentes de emisién de ruido (entendiendo como fuentes: equipos
y/o maquinaria propia de la actividad econdmica) y los horarios de mayor afectacion del
establecimiento que estarian causando la posible afectacion, con el fin de atender su solicitud
de acuerdo con las competencias de esta Entidad.

Lo anterior, se solicita de acuerdo con lo consagrado en el Articulo 17 de la Ley 1755 de 2015,
que establece que en virtud del principio de eficacia, los datos suministrados en las solicitudes
realizadas a las Entidades deben ser completos; es asi que, con el fin de atender las
solicitudes relacionadas con alguna problematica ambiental, la Secretaria Distrital de
Ambiente requiere contar como minimo con datos tales como: direccién catastral exacta del
predio objeto de estudio, actividad econémica desarrollada, identificacion de las fuentes de
contaminacioén y horario de mayor afectacion; entre otros.

Cabe resaltar que la informacion requerida por esta Subdireccion es de suma importancia
para realizar la programacion de los diferentes mecanismos de control, con el fin de que sean
efectivos y de esta manera no generar un desgaste administrativo a la Entidad, lo anterior
teniendo en cuenta que una de las mayores problematicas ambientales latentes en el Distrito
se genera por contaminacion acustica, por lo cual, atendemos las solicitudes de acuerdo con
un plan de trabajo sujeto al nivel de quejas que radican ante esta Entidad, contemplando a su
vez lo establecido en el Articulo 15 de la Ley 962 de 2005,que relaciona el derecho a turno.

T Ley 962 de 2005 “Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de tramites y procedimientos
administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas o
prestan servicios publicos.”
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Al responder favor citar el radicado de la referencia; la informacién podra radicarse a través
de cualquiera de los canales de atencion, los cuales pueden ser consultados en el siguiente
enlace:__ https://ambientebogota.gov.co/web/transparencia/canales-de-atencion-y-pida-una-
cita

Por otro lado, tras revisar la hoja de ruta de la Peticion No. 4810942025, se evidencié que
esta fue direccionada a través del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas
a la Secretaria Distrital de Salud y a la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E,
para que desde sus competencias se adelanten las acciones administrativas y/o pedagodgicas
pertinentes respecto a las demas problematicas reportadas.

Finalmente, es importante resaltar que la Secretaria Distrital de Ambiente, en su calidad de
autoridad ambiental, no es la entidad competente para verificar la legalidad de las condiciones
de funcionamiento de las actividades econdmicas desarrolladas en el Distrito Capital. Esta
funcién corresponde a las Alcaldias Locales, las cuales, como maxima autoridad en sus
respectivos territorios, son las encargadas de realizar el seguimiento pertinente a los temas
mencionados.

En virtud de lo anterior, se envia copia a la Alcaldia Local de Engativa con el fin de verificar y
adelantar las acciones correctivas correspondientes.

Agradeciendo su valiosa colaboracién esta Entidad se despide no sin antes manifestar la
permanente disposicion para atenderle.

Atentamente,

YESENIA VASQUEZ AGUILERA
SUBDIRECTORA DE CALIDAD DEL AIRE, AUDITIVA Y VISUAL (E)

Con traslado a: Doctor Victor Hugo Huertas Prada. Alcalde Local, o quien haga sus veces Alcaldia
Local de Engativa. Correo electronico: alcalde.engativa@gobiernobogota.gov.co.
Direccion: CL 71 No. 73 A — 44. Teléfono: (+601) 2916670.
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