
A QUIEN PUEDA INTERESAR
Bogotá D.C.

Señor
VEEDOR CIUDADANO
veedorciudadano26@proton.me
Ciudad

Referencia: respuesta al radicado 2026ER109398-Denuncia de posibles afectaciones a 
fauna silvestre protegida.

Cordial Saludo.

En atención al radicado de la referencia, mediante el cual denuncia “posibles afectaciones a 
fauna silvestre protegida y presunto incumplimiento de recomendaciones ambientales 
emitidas por autoridades distritales”; desde la Subdirección de Flora y Fauna Silvestre de la 
Secretaría Distrital de Ambiente, informamos que la misma petición fue recibida 19 de mayo 
del presente año mediante el radicado 2026ER102553, la cual fue respondida mediante el 
oficio con radicado radicado SDA 2026EE113129 del 29 de mayo del 2026. 

No obstante, ante el numeral “12.  Solicitar que, como medida preventiva y de fortalecimiento 
institucional, se desarrollen acciones pedagógicas y de sensibilización ambiental dirigidas a 
servidores públicos, contratistas y comunidad usuaria del CDC Tibabuyes, relacionadas con 
la protección de fauna silvestre urbana, biodiversidad y manejo adecuado de situaciones 
asociadas a procesos de anidación y conservación de especies presentes en entornos 
urbanos del Distrito Capital.”

De manera complementaria, se informa que, se definió la realización de una jornada 
pedagógica orientada a la protección, conservación y adecuado manejo de la fauna silvestre 
urbana de Bogotá, con énfasis en la especie Vanellus chilensis (alcaraván), atendiendo la 
solicitud formulada por la Subdirección Local de Integración Social de Suba de la Secretaría 
Distrital de Integración Social.

Adicionalmente, se informa que la Subdirección de Flora y Fauna Silvestre de la Secretaría 
Distrital de Ambiente se encuentra disponible para coordinar espacios de capacitación, 
sensibilización y educación ambiental relacionados con la protección y conservación de la 
fauna silvestre. Estas actividades pueden ser solicitadas a través del correo electrónico 
fauna@ambientebogota.gov.co y están sujetas a la conformación de un grupo mínimo de 
cinco (5) participantes.

Sin otro particular, agradecemos su sensibilidad y preocupación por la fauna silvestre que 
habita en el Distrito y aprovechamos la oportunidad para recordarles nuestros canales de 
atención:

Líneas telefónicas:
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 Todos los días de 7:00 am – 6:00 pm (también vía WhatsApp): 3174276828 y 318 
7125560.

 Lunes a viernes de 7:30 a.m. a 4:30 p.m. y sábados, domingos y festivos de:30 a.m. a 
2:00 pm (también vía WhatsApp): 318 8277733.

  Lunes a viernes en horario de oficina, 8:00 am – 5:00 pm: 601-3778854

Atención presencial:
 Terminal de transportes de Salitre (oficina de recepción de fauna silvestre): Calle 22 C 

# 68 F– 37, módulo 5 oficina 106, lunes a viernes de 7:30 a.m. a 4:30 p.m. y sábados, 
domingos y festivos de 8:30 a.m. a 2:00 pm.

 Oficinas administrativas de la Secretaría Distrital de Ambiente (oficina de atención al 
ciudadano): Avenida Caracas No. 54-38, lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Correo electrónico: fauna@ambientebogota.gov.co

En caso de requerir información adicional, puede acercarse a la ventanilla de atención al 
ciudadano en nuestra sede ubicada en la Avenida Caracas No. 54 – 38, o comunicarse al 
teléfono 601-3778899 o al correo atencionalciudadano@ambientebogota.gov.co.

Cordialmente,

ANGELA PATRICIA ROMERO RODRIGUEZ
SUBDIRECTORA DE FAUNA Y FLORA SILVESTRE
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