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AM B I ENTE Dep.: SUBDIRECCION DE CALIDAD DEL AIRE, AUDITIVA Y VISUAL (E)

ALCALDIA MAYOR Tipo Doc.:  Oficio de salida Clase Doc.: Salida
DE BOGOTAD.C.

Sefior(a) peticionario(a):

Referencia: Radicado SDA No. 2026ER136674 del 2026-06-30
Peticion No. 4521562026

Cordial Saludo,

En atencion al radicado de la referencia, mediante el cual se exponen algunas problematicas
asociadas con la generacion de ruido que posiblemente ocasiona una afectacion ambiental a
raiz del funcionamiento de una “CIGARRERIA” ubicada en la CL 167 No. 49 A — 11 de la
localidad de Suba; y en virtud de las competencias otorgadas a la Subdireccién de Calidad
del Aire, Auditiva y Visual (SCAAV), de la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA) se informa
lo siguiente:

De acuerdo con lo establecido en el Decreto Distrital 646 de 2025', la SCAAV adelanta
actividades relacionadas con la evaluacion, control y seguimiento a fuentes generadoras de
ruido (entendiendo como fuentes: equipos y/o maquinaria propia de la actividad
econdémica), como factor que pueden llegar a generar un deterioro ambiental.

En cumplimiento de dicha funcién, esta Subdireccidn realiza actividades de intervencion en
establecimientos destinados al desarrollo de diversas actividades econdmicas (comercio,
servicios e industrias), siempre y cuando las fuentes se encuentren al interior de un
predio, donde cualquier emisién trascienda de lo privado y genere una presunta
afectacién ambiental, conforme a las disposiciones ambientales establecidas en el Decreto
1076 de 20152 y la Resolucion 0627 de 2006° y en caso de violacién a las disposiciones
ambientales contempladas en la normativa, como autoridad competente se imponen las
medidas preventivas y sancionatorias a que haya lugar, segun lo previsto en la Ley 1333 de
2009* (modificado y adicionado por la Ley 2387 de 2024%).

Ahora bien, teniendo en cuenta las caracteristicas de la afectacion reportada: “LA CLIENTELA
SE CONCENTRA EN EL FRENTE DE LA CIGARRERIA, GENERANDO ALTOS NIVELES DE
RUIDO QUE IMPIDEN EL DESCANSO DE LOS RESIDENTES DEL SECTOR’”, se precisa
que la problematica expuesta NO es objeto de evaluacion, control y seguimiento por parte de
esta Secretaria, en tal sentido se aclara que la solicitud es de estricta competencia policiva
por tratarse de una problematica de perturbacién sobre el derecho a la tranquilidad y a las

1 Decreto Distrital 646 de 2025 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Distrital del Sector Ambiente”

2 Decreto 1076 de 2015 “por medio del cual se expide el decreto (nico reglamentario del sector ambiente y
desarrollo sostenible”

3 Resolucién 0627 de 2006 “Por la cual se establece la norma nacional de emisién de ruido y ruido ambiental”

4 Ley 1333 de 2009 “por la cual se establece el procedimiento sancionatorio ambiental y se dictan otras
disposiciones”.

> Ley 2387 de 2024 “por medio del cual se modifica el procedimiento sancionatorio ambiental, ley 1333 de 2009,
con el propdsito de otorgar herramientas efectivas para prevenir y sancionar a los infractores y se dictan otras
disposiciones”
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relaciones respetuosas, asi como se establece en el Articulo 33° de la Ley 1801 de 20167
(Cdédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana).

e ADOPTAR MEDIDAS INMEDIATAS PARA MITIGAR LA CONTAMINACION
AUDITIVA GENERADA POR LA CLIENTELA EN HORAS DE LA MADRUGADA.

e VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL HORARIO DE CIERRE DE LA CIGARRERIA
UBICADA EN LA DIRECCION MENCIONADA.

e GARANTIZAR EL DERECHO AL DESCANSO DE LOS RESIDENTES DEL SECTOR,
ESPECIALMENTE EN HORARIO NOCTURNO.

e IMPLEMENTAR CONTROLES EFECTIVOS PARA EVITAR LA REINCIDENCIA DE
ESTAS CONDUCTAS QUE AFECTAN LA CONVIVENCIA CIUDADANA.

Por otro lado, y dado que en el radicado de la referencia se relaciona la presunta problematica
de perturbacion sobre el derecho a la tranquilidad y a las relaciones respetuosas se
aclara que las afectaciones a la convivencia generadas por ruido NO son sujetas de control
por esta Secretaria, toda vez que esta Entidad carece de competencia como autoridad
administrativa especial de policia, en lo que corresponde al comportamiento descrito en el
numeral 3 del Articulo 938 de la Ley 1801 de 2016°.

Asi las cosas, esta afectacién requiere control de las autoridades policivas (comandantes de
Estaciones de Policia e Inspectores), asi como de los alcaldes locales como primera autoridad
de policia del territorio, y quienes, de manera conjunta, deben garantizar la convivencia y la
seguridad en su jurisdiccion en el marco de sus competencias. Asimismo, de realizar el
seguimiento a los temas relacionados con el cumplimiento de horarios, normas referentes al
uso del suelo, orden publico y demas obligaciones estipuladas en la Ley 1801 de 2016.

Por lo que, tras revisar la hoja de ruta de la peticién No. 4521562026, se evidencié que esta
fue direccionada a través del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas a la
Secretaria Distrital de Gobierno. No obstante, se remite copia informativa de la presente
respuesta a la Alcaldia Local de Suba y a la Estacién de Policia, para su conocimiento y fines
pertinentes.

6 Articulo 33 “Comportamientos que afectan la -tranquilidad y relaciones respetuosas de las personas” 1. En el
vecindario o lugar de habitacién urbana o rural: Perturbar o permitir que se afecte el sosiego con: a) Sonidos o
ruidos en actividades, fiestas, reuniones o eventos similares que afecten la convivencia del vecindario, cuando
generen molestia por su impacto auditivo, en cuyo caso podrén las autoridades de Policia desactivar
temporalmente la fuente del ruido, en caso de que el residente se niegue a desactivarlo; b) Cualquier medio de
produccion de sonidos o dispositivos o accesorios 0 maquinaria que produzcan ruidos, desde bienes muebles o
inmuebles, en cuyo caso podran las autoridades identificar, registrar y desactivar temporalmente la fuente del ruido.
7 Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana”

8 Numeral 3 del Articulo 93 relativo a “Generar ruidos o sonidos que afecten la tranquilidad de las personas o su
entorno”

9 Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana”.
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Asi mismo, es competencia de las Alcaldias Locales iniciar acciones que conduzcan a
identificar alternativas para solucionar los posibles conflictos generados por el inadecuado
manejo del espacio publico, en cumplimiento del Articulo 11 de la Ley 2116 de 20211,

En caso de cualquier duda, inquietud o aclaracién adicional, con gusto sera atendida a través
de los canales de atencion, los cuales pueden ser consultados en el siguiente enlace:
https://ambientebogota.gov.co/web/transparencia/canales-de-atencion-y-pida-una-cita.

Sin otro particular, esta Entidad se despide no sin antes manifestar la permanente disposicion
para atenderle.

Atentamente,

101 ey 2116 de 2021 "Por medio de la cual se modifica el decreto ley 1421 de 1993, referente al estatuto organico
de Bogota"
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YESENIA VASQUEZ AGUILERA

SUBDIRECTORA DE CALIDAD DEL AIRE, AUDITIVA'Y VISUAL (E)

Copia informativa a

Doctor. Cesar Augusto Salamanca Rojas. Alcalde Local, o quien haga sus veces, Alcaldia Local
de Suba, Correo electrénico: cdi.suba@gobiernobogota.gov.co Direccion: CL 146 C BIS No. 91 — 57.
Teléfonos: (+601) 6620222 — 6824547. (SIN ANEXOS).

Comandante de Estacioén. Estacion de Policia de Suba; Correo electrénico:
mebog.e11@policia.gov.co. Direccion: CR 92 No. 146 — 49; Teléfono celular: (+601) 314357195. (SIN

ANEXOS).
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