
Bogotá D.C.

Señores
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PÚBLICOS - UAESP
Atn. Andrea Marú
Subdirectora de Recolección, Barrido y Limpieza 
Teléfono: 358 0400
Correo: uaesp@uaesp.gov.co 
Ciudad.

Referencia: Traslado por competencias del radicado SDA 2026ER142953 del 07/07/2026. 
                    Registro de Petición 4740062026.

Cordial saludo.
 
En atención al radicado de la referencia, por medio del cual se recibe derecho de petición de 
usuario anónimo, solicitando: “(…) EXISTE UN ARBOL EN EL BARRIO SANTA ISABEL 
LOCALIDAD DE LOS MARTIRES CUYAS RAICES ESTAN AFECTANDO EL ANDEN Y YA ES 
UN PELIGRO POR QUE PUEDE OCASIONAR UN ACCIDENTE A UN PEATON MAS QUE ES 
UNA ZONA DONDE VIVEN ADULTOS MAYORES Y PERSONAS EN CONDICION DE 
DISCAPACIDAD, ADEMAS DE CAERSE OCAINANDO UN ACCIDENTE, SE LE SUMA QUE EL 
INDOVIDUO ARBOLEO ESTA MUY FRONDOSO Y EN LAS NOCHES NO DEJA QUE LA 
LUMINARIA ILUMINE CORRECTANTE OCASIOANDO INSEGURIDAD, SE SOLICITA SE 
REALICE LA VISITA RESPECTIVA Y VERIFIQUEN EL ESTADO DEL ARBOL Y SI LOS 
HABITSNTES DE LA CASA O LOS VECINOS LO SEMBRARON DEBEN ASUMIR LAS 
CONSECUENCIAS O SI ESTA EN EL INVENTARIO DE LIME DIGA QUE SE DEBE HACER, EN 
MI CONSEPTO ES QUIRARLO Y SER REEMPLAZADO EN EL PARQUE DE LOS 
BORRACHOS. LA CASA ESTA UBICADA EN LA CARRERA 29 1C-17, ESQUINA (…)”.

De tal manera nos permitimos remitir copia de la petición a su despacho para que, de acuerdo 
con las competencias establecidas, desde la Subdirección de Alumbrado Público se adelante la 
verificación del estado del alumbrado en el sector y adopte, de manera articulada con ENEL 
COLOMBIA S.A. E.S.P., las actuaciones a que haya lugar. Para tal efecto, la respuesta al usuario 
se remitió con copia a dicha entidad.

En caso de requerir información adicional, puede acercarse a la ventanilla de atención al 
ciudadano en nuestra sede ubicada en la Avenida Caracas No. 54 - 38 Teléfono 3778899 o a 
través del enlace: https://www.secretariadeambiente.gov.co/ventanillaVirtual/app

mailto:uaesp@uaesp.gov.co
https://www.secretariadeambiente.gov.co/ventanillaVirtual/app


Atentamente,

DORA MARCELA ABELLO TOVAR
SUBDIRECCIÓN DE SILVICULTURA

Anexos: Copia radicado SDA 2026ER142953 del 07/07/2026.

Proyectó: JOHANA MARCELA BERMUDEZ ANGARITA
Revisó:  SONIA JULIANA NOSSA PEREZ
                  
Aprobó:    DORA MARCELA ABELLO TOVAR

Con copia: Señores LIMPIEZA METROPOLITANA S.A. E.S.P. asistentegerencia@lime.com.co
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