
A QUIEN PUEDA INTERESAR
Bogotá D.C.

Señor(a) Peticionario(a):

Referencia: Radicado SDA No. 2026ER156920 del 2026-07-24
Petición No. 5150342026

Cordial Saludo,

En atención al radicado de la referencia, mediante el cual expone algunas problemáticas 
asociadas con la generación de ruido por MAQUINAS que posiblemente ocasionan una 
afectación ambiental a raíz del funcionamiento de un “NEGOCIO DE REPARACIÓN DE 
MOTOCICLETAS Y MECANICA INSDUSTRIAL” ubicado en la CR 75 BIS No. 67 – 38 
de la localidad de Engativá, se informa que, de acuerdo con las competencias otorgadas 
a la Subdirección de Calidad del Aire, Auditiva y Visual (SCAAV), de la Secretaría Distrital 
de Ambiente (SDA):

Es importante mencionar que la presunta afectación que se genera puede debersea un 
problema técnico y de mantenimiento que debe ser solucionado en primera instancia por 
el establecimiento; por lo cual, la Secretaría Distrital de Ambiente (SDA),  a través de la 
Subdirección de Calidad del Aire, Auditiva y Visual (SCAAV), ha oficiado al gerente y/o 
representante legal del NEGOCIO DE REPARACIÓN DE MOTOCICLETAS Y 
MECANICA INSDUSTRIAL, problemática reportada, con el fin de que se adelanten las 
medidas de control y mitigación pertinentes, otorgándole un plazo de treinta (30) días 
calendario a partir del recibo de la precitada comunicación para presentar el respectivo 
informe de las acciones correctivas adelantadas.

Por lo que, posiblemente se genere una afectación al ambiente, en caso de  que el 
representante legal del establecimiento no adelante las actividades de control y/o  
mitigación correspondientes, esta Secretaría como Autoridad Ambiental en el Distrito,  
adelantará la respectiva visita con el fin de adelantar los diferentes mecanismos de 
intervención que permitan establecer la presunta afectación ambiental generada y de 
evidenciar la violación a las  disposiciones ambientales contempladas en la normativa, 
como autoridad competente se  impondrán las medidas preventivas y sancionatorias a 
que haya lugar.
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Por otro lado, conforme a lo expuesto: “PERSONA CONTINUAMENTE RIENDOSE,”, se 
precisa que esta no se encuentra dentro del objeto de evaluación de esta Secretaría, en 
tanto la voz humana no constituye una fuente sonora susceptible de medición técnica 
según los parámetros establecidos por la normatividad ambiental vigente.

En consecuencia, este tipo de manifestación no está sujeta a medición de niveles de 
emisión de ruido, por lo que no es posible, desde el ámbito de competencia de esta 
Entidad, realizar intervenciones o valoraciones técnicas al respecto.

Ahora bien, respecto a: “Y CON MUSICA” esta es generada por el comportamiento 
inadecuado de la administración del establecimiento relacionado. En consecuencia, esta 
Secretaría carece de competencia para tramitar su solicitud, pues la misma hace 
referencia a una problemática de perturbación sobre el derecho a la tranquilidad y a 
las relaciones respetuosas, que requiere control de las autoridades policivas. Lo 
anterior, se expone debido a que al suprimir el comportamiento que genera la perturbación 
(uso de un sistema de amplificación de sonido), no se afecta el desarrollo de la actividad 
económica.

Así las cosas, esta afectación requiere control de las autoridades policivas (comandantes 
de Estaciones de Policía e Inspectores), así como de los alcaldes locales como primera 
autoridad de policía del territorio, y quienes, de manera conjunta, deben garantizar la 
convivencia y la seguridad en su jurisdicción en el marco de sus competencias; asimismo 
de realizar el seguimiento a los temas relacionados con el cumplimiento de horarios, 
normas referentes al uso del suelo, orden público y demás obligaciones estipuladas en la 
Ley 1801 de 2016.

Por lo anterior y conforme al artículo 21 de la Ley 1755 de 20151, se corre traslado de su 
solicitud a la Estación de Policía de Engativá y a la Alcaldía Local, con el fin de que 
adelanten las acciones correctivas que permitan el restablecimiento del orden público 
afectado por la perturbación que genera el ruido y se verifiquen las condiciones de 
legalidad y funcionamiento.

En caso de cualquier duda, inquietud o aclaración adicional, con gusto será atendida a 
través de los canales de atención, los cuales pueden ser consultados en el siguiente 
enlace: https://ambientebogota.gov.co/web/transparencia/canales-de-atencion-y-pida-
una-cita 

1 Resolución 8321 de 1983 “Por la cual se dictan normas sobre Protección y conservación de la Audición de la 
Salud y el bienestar de las personas, por causa de la producción y emisión de ruidos”

https://ambientebogota.gov.co/web/transparencia/canales-de-atencion-y-pida-una-cita
https://ambientebogota.gov.co/web/transparencia/canales-de-atencion-y-pida-una-cita
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Sin otro particular, esta Entidad se despide no sin antes manifestar la permanente 
disposición para atenderle.

Atentamente,

ANDREA CORZO ALVAREZ
SUBDIRECTORA DE CALIDAD DEL AIRE, AUDITIVA Y VISUAL

Con traslado a: Comandante de Estación Engativá o quien haga sus veces Estación de Policía Engativá. Correo 
electrónico: mebog.e10@policia.gov.co  Dirección: CR 78 A No. 70 - 54. Teléfono celular: (+57) 
3502150296

Dr. Víctor Hugo Huertas Prada Alcalde Local, o quien haga sus veces Alcaldía Local de Engativá. 
Correo electrónico: alcalde.engativa@gobiernobogota.gov.co Dirección: CL 71 No. 73 A - 44 Teléfono: 
(+601) 2916670
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