
Bogotá D.C.

Señores
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PÚBLICOS - UAESP
Atn. Andrea Marú
Subdirectora de Recolección, Barrido y Limpieza 
Teléfono: 358 0400
Correo: uaesp@uaesp.gov.co
Ciudad

Referencia: Respuesta al radicado 2026ER167774 del 5 de agosto de 2026.
REGISTRO DE PETICIÓN 5463572026
Respuesta al radicado 2026ER169744 del 10 de agosto de 2026.
REGISTRO DE PETICIÓN 5530412026.

Cordial saludo.

En atención al radicado de la referencia, por medio del cual se recibe derecho de petición 
ANÓNIMO, en el cual solicita: 

“(…) ORDENAR O COORDINAR DE CARACTER URGENTE LA RECOLECCION, 
RETIRO Y DISPOSICION ADECUADA DE LOS TRONCOS Y RAMAS ABANDONADOS 
EN EL PARQUE, CON EL FIN DE MITIGAR DE INMEDIATO EL RIESGO DE INCENDIO 
Y ACCIDENTES EN LA COMUNIDAD…

…BUEN DIA EL DIA DE AYER COMENTE EL CORTE DE UN ARBOL EN EL PARQUE 
EL CARMELO LA PTETICION QUEDO RADICADA CON NUMERO 5463572026. 
AHORA BIEN EL DIA DE HOY SE EVIDENCIO INTERVENCION EN OTRO ARBOL 
DEL MISMO PARQUE QUE LE QUITARON RAMAS POR CUESTIONES DE 
SEGURIDAD SOLO PUDE SACAR REGISTRO DE LA PLACA DEL ARBOL YA 
CORTADO AUN SIGUEN LOS DESECHOS ALLE EN EL PARQUE ADJUNTO 
IMAGENES DE LA PLACA DEL ARBOL POR FAVOR SO INCLUYO EN LA PETICION 
A LA SECRETARIA DE AMBIENTE PERO SI ALGUNA OTRA ENTIDAD COMO EL 
JARDIN BOTANICO O LA UAESP TIENE INGERENCIA PORFAVOR COMINICAR E 
INVOLUCRAR EN EL TEMA (…)”.

Se requiere a la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PÚBLICOS – UAESP, 
para que, realice el repique, transporte y disposición final de los residuos vegetales producto de 

mailto:uaesp@uaesp.gov.co


la atención del evento SIRE 5473946 del 31 de julio de 2026 - Acta de atención de emergencias 
silviculturales DRF-20260595-01073, ocurrido en el Parque El Carmelo de la Localidad de 
Engativá,  en un tiempo máximo de 10 días calendario, de conformidad con lo dispuesto en el 
numeral 8.1.14 Manejo de Escombros y Obras de Emergencia del Marco de actuación de la 
Estrategia Distrital de Respuesta a Emergencias.

Cualquier inquietud puede hacerla llegar a la ventanilla de atención al ciudadano de la sede de la 
entidad, ubicada en la Avenida Caracas No. 54 - 38 teléfono: 3778899 o a través de la página 
web www.ambientebogota.gov.co/ventanillavirtual/app, o mediante el correo electrónico 
atencionalciudadano@ambientebogota.gov.co

Atentamente,

DORA MARCELA ABELLO TOVAR
SUBDIRECCIÓN DE SILVICULTURA

Anexos: Registro fotográfico.

Proyectó: LAURA ROCIO LOZANO  BELTRAN
Revisó:  SONIA JULIANA NOSSA PEREZ
                  
Aprobó:    DORA MARCELA ABELLO TOVAR
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