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AM B I ENTE Dep.: SUBDIRECCION DE CALIDAD DEL AIRE, AUDITIVA Y VISUAL

ALCALDIA MAYOR Tipo Doc.:  Oficio de salida Clase Doc.: Salida
DE BOGOTAD.C.

Senor(a) Peticionario(a)

Referencia: Radicado SDA No. 2026ER173599 del 2026-08-13
Peticion No. 5633772026

Cordial Saludo,

En atencion al radicado de la referencia, mediante el cual expone algunas
problematicas asociadas con la generacién de ruido por un extractor que posiblemente
ocasionan una afectacion ambiental a raiz del funcionamiento del “RESTAURANTE
GODO” ubicado en la CR 11 No. 93 - 92 de la localidad de Chapinero, se informa que,
de acuerdo con las competencias otorgadas a la Subdireccién de Calidad del Aire,
Auditiva y Visual (SCAAV), de la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA):

Al revisar el Sistema de Informacién Ambiental de esta Secretaria, FOREST, se pudo
establecer que esta Autoridad Ambiental tiene conocimiento de la presunta afectacion
generada por el establecimiento reportado, por solicitudes previamente allegadas, por
lo que se tomara como nombre comercial EDQMQ / BRUNETTA 93.

Ahora bien, respecto a la solicitud: “Requerir al restaurante la implementacion de
medidas de mitigacion: mantenimiento, instalacion de silenciadores, encerramientos
acusticos”, es pertinente precisar que bajo el radicado SDA No. 2026EE115031 del
2026-06-02, la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA), a través de la Subdireccion de
Calidad del Aire, Auditiva y Visual (SCAAV), oficié al Administrador del “EDQMQ /
BRUNETTA 93” a quien se le report6 la afectacion expuesta en materia de emisién
del ruido, otorgandole un plazo de (30) dias calendario a partir del recibo de la
precitada comunicacion para presentar el respectivo informe de las acciones
correctivas adelantadas. Dicho requerimiento fue comunicado el 04 de junio del 2026.

No obstante, al consultar el Sistema de Informacion Ambiental de esta Entidad
(FOREST) y las bases de datos asociadas se evidencié que, a la fecha el
Administrador del restaurante NO allegd el informe de las acciones correctivas
adelantadas.

Por consiguiente, en atencién a las solicitudes:

e Realizar visita técnica e identificar las fuentes en el sitio.
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e FEfectuar medicion sonometria oficial, con énfasis en horario nocturno entre 10:00
p.m. y 3:00 a.m., desde las zonas comunes o apartamentos afectados.
Facilitaremos el acceso.

Dado que la afectacion persiste, la solicitud sera atendida de acuerdo con el plan de
trabajo del Laboratorio Ambiental de esta Entidad, especificamente en la matriz aire y
emision de ruido, durante el cuarto trimestre del ano 2026, teniendo en cuenta la
programacion de esta Subdireccién y lo establecido en el Articulo 15 de la Ley 962 de
2005", que regula el derecho a turno. Este plan esta disefiado en funcién de una
estrategia integrada? para la atencion de las 19 localidades urbanas del Distrito.

Dicha estrategia se enmarca en la cooperacion interinstitucional que debe primar entre
las diferentes Entidades del Distrito, adelantando los mecanismos de intervencion que
permitan de manera asertiva la evaluacion de la presunta afectacion ambiental
generada por emision de ruido.

Por lo que, conforme a: ‘Iniciar proceso sancionatorio si se comprueba el
incumplimiento de los niveles permitidos e incumplimiento de las medidas de
mitigacion del ruido.”, se aclara que, al realizar la visita técnica, en la que se determine
una presunta afectacion ambiental por emision sonora, producida por los
establecimientos objeto de estudio, esta evaluacion ambiental servira de insumo
técnico, para en caso de ser pertinente, adelantar el Procedimiento Sancionatorio
Ambiental con el lleno de garantias de las etapas previstas por la Ley 1333 de 20093
(modificado y adicionado por la Ley 2387 de 20244), resaltando que dicha actuacion
no necesariamente desencadenara en la cesacion de tal conducta de manera
inmediata, no obstante, podra concluir en las sanciones a las que haya lugar previstas
por la precitada Ley.

Asi las cosas, se aclara que de acuerdo con lo establecido en la Ley 1801 de 20165,
seran las inspecciones de policia previo cumplimiento del proceso legalmente definido
para tal fin, las facultadas para suspender de manera definitiva el funcionamiento de
una actividad econémica.

T Ley 962 de 2005 “Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de tramites y procedimientos
administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas o
prestan servicios publicos.”

2 las actividades que realiza esta Entidad en materia de emisién de ruido requieren el acompafiamiento
permanente de personal Policia Nacional, con el fin de garantizar, entre otros, la seguridad del profesional de
campo durante el desarrollo de toda la visita técnica.

3 Ley 1333 de 2009 “por la cual se establece el procedimiento sancionatorio ambiental y se dictan otras
disposiciones”.

4 Ley 2387 de 2024 “por medio del cual se modifica el procedimiento sancionatorio ambiental, ley 1333 de 2009,
con el propésito de otorgar herramientas efectivas para prevenir y sancionar a los infractores y se dictan otras
disposiciones”

5Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana”.
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Ahora bien, vale la pena sefialar que la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA), NO
recomienda ni avala la ejecucion de obras de insonorizacién a establecimientos que
posteriormente puedan ser objeto de verificacion del cumplimiento normativo en
materia de emision de ruido. Esto obedece al principio de imparcialidad que rige las
decisiones de la Entidad en su calidad de Autoridad Ambiental.

Teniendo en cuenta la problematica reportada por vibraciones, es importante aclarar
que la normatividad ambiental vigente en materia de ruido unicamente permite
evaluar la emision sonora que se transmite a través del aire y que pueda generar una
presunta afectacién al ambiente. En consecuencia, NO contempla el analisis ni el
control del ruido estructural, es decir, aquel que se propaga a través de la estructura
fisica de una edificacion.

Por tal motivo, la problematica derivada de las vibraciones y dafio estructural NO es
de competencia de esta Secretaria, ya que se trata de una situacion que podria
constituir una perturbacion a la posesion, la cual debe ser atendida por la
correspondiente Inspeccion de Policia, previa asignacion realizada por la Alcaldia
Local, segun lo establecido en el Articulo 77 de la Ley 1801 de 2016 o la norma que
lo modifique o sustituya.

Por otro lado, es pertinente precisar que, esta Autoridad Ambiental del Distrito no es
la autoridad competente para realizar mediciones en el interior de predios, pues, en
concordancia con lo establecido en la Resolucion 0627 de 2006, se evalua el impacto
ambiental por emisidn sonora, que se genera en el espacio publico y no en propiedad
privada. Por lo que, es importante precisar que la Resoluciéon 8321 de 1983° es una
norma del Sector Salud, por tanto, su aplicacion dentro del perimetro urbano de la
Ciudad, esta a cargo de la Secretaria Distrital de Salud (SDS).

Adicionalmente, teniendo en cuenta los videos adjuntos, el extractor se encuentra en
el ultimo piso del predio en mencién, se debe tener presente lo estipulado en el Literal
b), Capitulo 1 del Anexo 3 de la Resolucién 0627 de 2006. Procedimientos de
Medicion’

6 Resolucion 8321 de 1983 “Por la cual se dictan normas sobre Proteccion y conservacion de la Audicion de la
Salud y el bienestar de las personas, por causa de la produccién y emision de ruidos”

7 Literal b), Capitulo 1 del Anexo 3 de la Resolucién 0627 de 2006 “Por la cual se establece la norma nacional de
emisién de ruido y ruido ambiental”, el cual indica: “...b) Las medidas de los niveles de emisién de ruido a través
de los paramentos verticales de una edificacion, cuando las fuentes emisoras de ruido (no importa cuantas) estan
ubicadas en el interior o en las fachadas de la edificacién, tales como ventiladores, aparatos de aire acondicionado,
rejillas de ventilacion, se realizan a 1,5 metros de la fachada de estas y a 1,20 metros a partir del nivel minimo
donde se encuentre instalada la fuente (piso, patas o soporte de la fuente). Siempre se elige la posicién, hora y
condiciones de mayor incidencia sonora. Las medidas se efectian sin modificar las posiciones habituales de
operacion de abierto o cerrado de puertas y ventanas y con las fuentes de ruido en operacion habitual
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En ese orden de ideas, se debe identificar el mayor punto de impacto por emisién de
ruido que cumpla con la ubicacion descrita anteriormente, para asi realizar la
evaluacion de posibles puntos de medicidon para el establecimiento objeto de
denuncia, por lo general este punto esta localizado en terrazas de predios contiguos
o en alguna estructura rigida descubierta que permita estar en campo directo con las
fuentes a evaluar.

No obstante, dada la localizacién en términos de altura (mayor a 4 metros) de las
fuentes generadoras y en el caso que no sea posible establecer un punto de medicién
que cumpla con las condiciones del método de medicién, ya mencionadas, se
realizara el respectivo traslado a la Estacion de Policia de Chapinero, con el fin de
que se adelanten las acciones correctivas que permitan el restablecimiento del orden
publico afectado por la problematica de perturbacion sobre el derecho a la tranquilidad
y a las relaciones respetuosas.

Por otro lado, y dado que en el radicado de la referencia se relaciona la presunta
problematica de perturbacion sobre el derecho a la tranquilidad y a las relaciones
respetuosas, se aclara que las afectaciones a la convivencia generadas por ruido no
son sujetas de control por esta Secretaria, toda vez que esta Entidad carece de
competencia como autoridad administrativa especial de policia, en lo que corresponde
al comportamiento descrito en el numeral 3 del Articulo 93 de la Ley 1801 de 20168.

Asi las cosas, esta afectacion requiere control de las autoridades policivas
(comandantes de Estaciones de Policia e inspectores), asi como de los alcaldes
locales como primera autoridad de policia del territorio, y quienes, de manera conjunta,
deben garantizar la convivencia y la seguridad en su jurisdiccion en el marco de sus
competencias. Asi mismo, de realizar seguimiento a los temas relacionados con el
cumplimiento de horarios, normas referentes al uso del suelo, orden publico y demas
obligaciones estipuladas en la Ley 1801 de 2016.

Por lo anterior y conforme al articulo 21 de la Ley 1755 de 2015° se corre traslado de
su solicitud a la Estacién de Policia de Chapinero y a la Alcaldia Local, con el fin de
que adelanten las acciones correctivas que permitan el restablecimiento del orden
publico afectado por la perturbacion que genera el ruido y se verifiquen las condiciones
de legalidad y funcionamiento del establecimiento. Dando asi respuesta a la solicitud
de: “ajuste de horarios de operacion.”

8 Numeral 3 del Articulo 93 relativo a “Generar ruidos o sonidos que afecten la tranquilidad de las personas o su
entorno” de la Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana’.
9 Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y se sustituye un titulo
del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”
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Finalmente, respecto a las afectaciones a la salud indicadas por usted “insomnio,
estrés, afectando bebes, nifios y adultos mayores”; conforme con lo establecido por la
Secretaria Distrital de Salud, se informa que Usted, si asi lo desea (teniendo en cuenta
el caracter anénimo de la peticion), puede radicar su solicitud a la Subred Integrada
de Servicios de Salud correspondiente a su lugar de residencia, ya sea a través de
sus canales virtuales o directamente en su sede principal.

Lo anterior con el fin de que dicha Entidad evalue la necesidad de adelantar una visita
a su vivienda e identificar eventuales efectos en salud asociados a la exposicion a
este factor ambiental y generar insumos técnicos en salud publica; como también
orientar a las personas, familias o comunidades con riesgos identificados hacia las
instituciones competentes para la prestacion de servicios de salud o la respuesta
social efectiva.

Sin otro particular, esta Entidad se despide no sin antes manifestar la permanente
disposicion para atenderle. En caso de cualquier duda, inquietud o aclaracion
adicional, con gusto sera atendida a través de los canales de atencion, los cuales
pueden ser consultados en el siguiente
enlace: https://ambientebogota.gov.co/web/transparencia/canales-de-atencion-y-

pida-una-cita

Atentamente,
ANDREA CORZO ALVAREZ
SUBDIRECTORA DE CALIDAD DEL AIRE, AUDITIVA'Y VISUAL
Con traslado a: Comandante de Estacién de Policia de Chapinero, o quien haga sus veces; Correo electrénico:

mebog.e2@policia.gov.co Direccién: CR 2 No. 56 - 40; Teléfono celular: 3143550776

Dra. Catherine Chaves Herndndez, Alcaldesa Local, o quien haga sus veces. Alcaldia local de
Chapinero. Correo electronico: alcalde.chapinero@gobiernobogota.gov.co Direccién: CR 13 No. 54 -
74 Teléfono: (+601) 3486100 Ext. 1029 — 1041

Anexo entidades Radicado SDA No. 2026ER173599 del 2026-08-13 (6 folios pdf y 1 carpeta Videos zip)
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