
Bogotá D.C.

Señores
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PÚBLICOS – UAESP
Atn. Andrea Marú
Subdirectora de Recolección, Barrido y Limpieza
Teléfono: 358 0400
Correo: uaesp@uaesp.gov.co
Ciudad

Referencia: Respuesta al radicado 2026ER203630 del 14 de septiembre de 2026.

Cordial saludo,

En atención al radicado de la referencia, mediante el cual se reporta la intervención de un 
individuo arbóreo ubicado en inmediaciones de la KR 42 con Calle 24B, localidad de Teusaquillo, 
esta Secretaría solicita a la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PÚBLICOS 
– UAESP verificar, en el marco de sus competencias y por su intermedio con el prestador del 
servicio público de aseo LIMPIEZA METROPOLITANA S.A. E.S.P. – LIME, los antecedentes 
relacionados con la intervención del individuo identificado con código SIGAU 13020104000029, 
correspondiente a Eucalipto lavabotella (Callistemon citrinuss).

En particular, agradecemos informar si sobre el individuo se encontraba programada y/o fue 
ejecutada alguna actividad de poda o manejo silvicultural, indicando, en caso afirmativo, la fecha 
de ejecución, actividad realizada, responsable y los soportes correspondientes.

Así mismo, teniendo en cuenta que la intervención reportada estaría relacionada con la protección 
de infraestructura de cableado, se solicita informar si esta obedeció a una actuación programada 
por el prestador del servicio de aseo o a una solicitud efectuada por otra entidad o empresa de 
servicios públicos.

Cualquier inquietud puede hacerla llegar a la ventanilla de atención al ciudadano de la sede de la 
entidad, ubicada en la Avenida Caracas No. 54 - 38 teléfono: 3778899, o a través de la página 
web https://forest.ambientebogota.gov.co/ventanillaVirtual/app, o mediante el correo electrónico 
atencionalciudadano@ambientebogota.gov.co.

Atentamente,
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DORA MARCELA ABELLO TOVAR
SUBDIRECCIÓN DE SILVICULTURA

Anexo: Copia del radicado 2026ER203630

Proyectó: NATALIA MARCELA RUIZ MORENO
Revisó:  SONIA JULIANA NOSSA PEREZ
                  
Aprobó:    DORA MARCELA ABELLO TOVAR

Con copia:  LIMPIEZA METROPOLITANA S.A. E.S.P.  asistentegerencia@lime.com.co , lime@lime.com.co
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