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ALCALDIA MAYOR Tipo Doc.:  Oficio de salida Clase Doc.: Salida
DE BOGOTAD.C.

Sefior(a) peticionario(a):

Referencia: Radicado SDA No. 2026ER220100 del 2026-09-29
Peticion No. 6900342026

Cordial Saludo,

En atencion al radicado de la referencia, mediante el cual se exponen algunas problematicas
asociadas con la generacion de ruido que posiblemente ocasiona una afectacion ambiental a
raiz del funcionamiento de una ‘planta eléctrica” perteneciente a una empresa denominada
“J&T EXPRESS COLOMBIA S.A.S."” ubicada en la DG 16 No. 116 A — 55 de la localidad
de Fontibon; y en virtud de las competencias otorgadas a la Subdireccion de Calidad del Aire,
Auditiva y Visual (SCAAV), de la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA), se informa que:

En atencion a:

e EN VIRTUD DE LO ANTERIOR, SE SOLICITA RESPETUOSAMENTE A LAS
ENTIDADES EN COMPETENCIA QUE INTERVENGAN CON EL FIN DE QUE LA
EMPRESA APAGUE DE MANERA DEFINITIVA O REUBIQUE Y AISLE
ACUSTICAMENTE LA PLANTA ELECTRICA MENCIONADA, GARANTIZANDO
QUE SU OPERACION NO SUPERE LOS LIMITES PERMITIDOS POR LA
NORMATIVIDAD VIGENTE Y SE RESTABLEZCA LA TRANQUILIDAD DE LA
COMUNIDAD AFECTADA DE FORMA INMEDIATA

Es necesario precisar que la afectaciéon puede tratarse de un problema técnico y de
mantenimiento que debe ser solucionado en primera instancia por la administracion de la
empresa denominada “J&T EXPRESS COLOMBIA S.A.S.”, en tal sentido, la Secretaria
Distrital de Ambiente (SDA), a través de la Subdireccién de Calidad del Aire, Auditiva y Visual
(SCAAV), ha oficiado al representante legal, la problematica reportada, con el fin de que se
adelanten las medidas de control y mitigacion pertinentes, otorgandoles un plazo de treinta
(30) dias calendario a partir del recibo de la precitada comunicacion para presentar el
respectivo informe de las acciones correctivas adelantadas.

Ahora bien, dado que posiblemente se genere una afectacion al ambiente, en caso de que el
representante legal del establecimiento no adelante las actividades de control y/o mitigacion
correspondientes, esta Secretaria como Autoridad Ambiental en el Distrito, de acuerdo con
las competencias otorgadas a la SDA estipuladas en el Decreto 646 de 20252 , adelantara las
actividades de intervencion en concordancia con el Decreto 1076 de 2015% y la Resolucién

YUna vez consultado el Registro Unico Empresarial y Social (RUES) fue posible determinar que el establecimiento
se denomina J&T EXPRESS COLOMBIA S.A.S.

2 Decreto 646 del 2025 “Por el cual se expide el Decreto Unico Distrital del Sector Ambiente”

3Decreto 1076 de 2015 “por medio del cual se expide el decreto unico reglamentario del sector ambiente y
desatrrollo sostenible”
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0627 de 2006%. , y en caso de violacién a las disposiciones ambientales contempladas en la
normativa, como autoridad competente se impondran las medidas preventivas vy
sancionatorias a que haya lugar, segun lo previsto en la Ley 1333 de 2009° (modificado y
adicionado por la Ley 2387 de 20249).

Ahora bien, es importante aclarar que la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA), no
recomienda, ni_avala obras de insonorizacidn a establecimientos que posteriormente
podran ser objeto de verificacion de cumplimiento normativo ambiental en materia de emision
de ruido, ya que como Autoridad Ambiental esta Entidad no puede ser juez y parte.

Por otro lado, y dado que en el radicado de la referencia se relaciona la presunta problematica
de perturbacion sobre el derecho a la tranquilidad y a las relaciones respetuosas se
aclara que las afectaciones a la convivencia generadas por ruido NO son sujetas de control
por esta Secretaria, toda vez que esta Entidad carece de competencia como autoridad
administrativa especial de policia, en lo que corresponde al comportamiento descrito en el
numeral 3 del Articulo 937 de la Ley 1801 de 2016.

Asi las cosas, esta afectacién requiere control de las autoridades policivas (comandantes de
Estaciones de Policia e Inspectores), asi como de los alcaldes locales como primera autoridad
de policia del territorio, y quienes, de manera conjunta, deben garantizar la convivencia y la
seguridad en su jurisdiccion en el marco de sus competencias. Asimismo, de realizar el
seguimiento a los temas relacionados con el cumplimiento de horarios, normas referentes al
uso del suelo, orden publico y demas obligaciones estipuladas en la Ley 1801 de 2016.

Por lo que, tras revisar la hoja de ruta de la peticion No. 6900342026, se evidencié que esta
fue direccionada a través del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas a la
Secretaria Distrital de Gobierno. No obstante, se remite copia informativa de la presente
respuesta a la Alcaldia Local de Fontibén y a la Estacion de Policia, para su conocimiento y
fines pertinentes.

Finalmente, respecto a las afectaciones a la salud y conforme con lo establecido por la
Secretaria Distrital de Salud, se informa que usted, si asi lo desea (teniendo en cuenta el
caracter anénimo de la peticidn), puede radicar su solicitud a la Subred Integrada de Servicios
de Salud correspondiente a su lugar de residencia, ya sea a través de sus canales virtuales o
directamente en su sede principal.

Lo anterior con el fin de que dicha Entidad evalle la necesidad de adelantar una visita a su
vivienda e identificar eventuales efectos en salud asociados a la exposicion a este factor
ambiental y generar insumos técnicos en salud publica; como también orientar a las personas,

4 Resolucién 0627 de 2006 “Por la cual se establece la norma nacional de emisién de ruido y ruido ambiental”

5 Ley 1333 de 2009 “por la cual se establece el procedimiento sancionatorio ambiental y se dictan otras
disposiciones”.

6 Ley 2387 de 2024 “por medio del cual se modifica el procedimiento sancionatorio ambiental, ley 1333 de 2009,
con el propésito de otorgar herramientas efectivas para prevenir y sancionar a los infractores y se dictan otras
disposiciones”

7 Numeral 3 del Articulo 93 relativo a “Generar ruidos o sonidos que afecten la tranquilidad de las personas o su
entorno”
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familias o comunidades con riesgos identificados hacia las instituciones competentes para la
prestacion de servicios de salud o la respuesta social efectiva.

En caso de cualquier duda, inquietud o aclaracion adicional, con gusto sera atendida a través
de los canales de atencion, los cuales pueden ser consultados en el siguiente enlace:
https://ambientebogota.gov.co/web/transparencia/canales-de-atencion-y-pida-una-cita.

Sin otro particular, esta Entidad se despide no sin antes manifestar la permanente disposicion

para atenderle.

Atentamente,

ANDREA CORZO ALVAREZ

SUBDIRECTORA DE CALIDAD DEL AIRE, AUDITIVA Y VISUAL

Copia informativa a:

Comandante de Estacion, Estacion de Policia de Fontibon; Correo electrénico:
mebog.e9@policia.gov.co. Direcciéon: CR 98 No. 16 B — 50. Teléfono: 3203121620.
(SIN ANEXOS).

Doctora. Paola Andrea Osorio Lozano . Alcaldesa Local, o quien haga sus veces,
Alcaldia Local de Fontibon. Correo electronico:
alcalde.fontibon@gobiernobogota.gov.co. Direccion: CR 99 No. 19 — 43. Teléfono:
(+601) 2670114. (SIN ANEXOS).
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