
Bogotá D.C.

Señores
JARDÍN BOTÁNICO JOSÉ CELESTINO MUTIS
Atn. Octavio Naranjo Velasco
Jefe de Oficina de Arborización
servicioalciudadano@jbb.gov.co
Ciudad

Referencia: Respuesta al radicado SDA 2026ER240201 del 19 de octubre del 2026.

Cordial saludo.

En atención al radicado de la referencia, mediante el cual un ciudadano en calidad de anónimo solicitó 
“Ordenar una nueva inspección técnica especializada por parte de un profesional diferente, que evalue 
microscópicamente o mediante fitopatología las perforaciones del taladro y las manchas químicas”. 

Teniendo en cuenta lo anterior, se solicita el apoyo para que, desde sus competencias si es posible 
determinar las manchas químicas o el líquido aplicado a los árboles para causar su muerte e informar 
al peticionario y a esta Subdirección sobre la viabilidad de los estudios solicitados.

Cualquier inquietud puede hacerla llegar a la ventanilla de atención al ciudadano de la sede de la 
entidad, ubicada en la Avenida Caracas No. 54 - 38 teléfono: 3778899 o a través de la página web 
www.ambientebogota.gov.co/ventanillavirtual/app, o mediante el correo electrónico 
atencionalciudadano@ambientebogota.gov.co. 

Atentamente,

DORA MARCELA ABELLO TOVAR
SUBDIRECCIÓN DE SILVICULTURA

Anexos: Radicado No. 2026ER240201.
              Radicado No. 2026EE196372.
              Radicado No. 2026EE251506.
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